Allgemeine Geschéftsbedingungen Damsch Business Pro

1. Vertragsgestaltung

1.1 Vertrage zwischen unseren Kunden / Auftraggebern und Damsch
Business Project Management lber die beiderseitig zu erbringenden
Leistungen sowie Anderungen und/oder Ergénzungen hierzu bediirfen
der Schriftform. Ergdnzend gelten unsere vorliegenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen.

1.2 Die vorliegenden Geschaftsbedingungen haben Vorrang vor entge-
genstehenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen des Auftraggebers.
1.3 Die Bindungsfrist unserer Angebote betradgt, soweit im spezifischen
Angebot nicht anders deklariert, 10 Arbeitstage.

1.4 Der Vertrag wird geschlossen durch die formlose, schriftliche An-
nahme des spezifischen Angebots von Damsch Business Project Ma-
nagement.

2. Gegenstand des Vertrages und Leistungen von Damsch Business
Project Management

2.1 Thematik, Umfang und Ziel der Beratungsleistungen werden im
jeweiligen Vertrag (Angebot + Annahme) zwischen Auftraggeber und
Damsch Business Project Management festgelegt. Gegenstand des
Auftrags ist die vereinbarte, im Angebot bezeichnete Beratungstatig-
keit, nicht die Erzielung eines bestimmten wirtschaftlichen Erfolges
oder die Erstellung von Gutachten oder anderen Werken.

2.2 Damsch Business Project Management erbringt Leistungen insbe-
sondere in Form von Beratungen, Coachings und Durchfiihrung von
Projektmanagementaufgaben auerhalb des Ingenieurbereichs (die
Verantwortung fir Ingenieurtechnische Entscheidungen obliegen dem
Auftraggeber)

2.3 Damsch Business Project Management erbringt seine Leistungen
durch qualifizierte Berater / Projektmanager. Die Erbringung der Leis-
tung ist nicht an eine bestimmte Person gebunden. Damsch Business
Project Management kann aus wichtigem Grund eine andere als die
vereinbarte Person zur Erbringung der Leistung entsenden. Damsch
Business Project Management stellt dabei die entsprechende Qualifika-
tion der Person sicher. Die Leistungen sind erbracht, wenn die erforder-
lichen Analysen und Berichte erstellt und gegenliber dem Auftraggeber
erldutert sind, bzw. die im spezifischen Angebot/Auf-trag enthaltenen
Dienstleistungen erbracht wurden. Die sich daraus ergebenden Schluss-
folgerungen im Besonderen den Beschluss zur Umsetzung erarbeiteter
MaRnahmen obliegen alleinig dem Auftraggeber.

2.4 Damsch Business Project Management fuhrt alle Arbeiten mit groR-
ter Sorgfalt und stets auf die individuelle Situation und die Bedirfnisse
des Auftraggebers bezogen durch. MalRgebend bei der Erstellung jeder
Leistungsbeschreibung sind der Umfang und inhaltliche Ausgestaltung
der jeweiligen Projektphase, die zuvor mit dem Auftraggeber abge-
stimmt wird.

2.5 Koénnen Leistungen nicht erbracht werden, weil Storungen im Be-
trieb des Auftraggebers auftreten, ist der Auftraggeber verpflichtet, die
Storungen sofort zu beseitigen. Der Auftraggeber hat Damsch Business
Project Management vor Auftreten von Stérungen rechtzeitig zu be-
nachrichtigen, damit die Koordination und Bearbeitung anderer Projek-
te nicht beeintrachtigt wird.

3. Honorare und Kosten

3.1 Das erste Kontaktgesprach durch den Berater ist unentgeltlich.
Weitere Kontaktgesprache dienen in der Regel schon der Beratung des
Kunden und werden mit unseren Tagessatzen verrechnet.

3.2 Ein Tageshonorar wird je angefangenen Tag fiir Besprechungen,
Analysen, Vorbereitungen und sonstige Aufgaben, die gemeinsam mit
dem Auftraggeber oder Dritten zu realisieren sind, vereinbart. Bei
stundenweiser Erbringung der Leistung betragt das Stundenhonorar
1/8 des Tageshonorars.

3.4 Reise- und Aufenthaltskosten werden gesondert berechnet. Diese
setzen sich wie folgt zusammen: Flug (Economy in Europa, Business
auBerhalb Europa). Zug 1. Klasse, PKW 0,50 EUR/km, Hotelkosten auf
Nachweis, Verpflegung pauschal 30,-- EUR pro Person/Tag. Betragt die
Reisezeit mehr als 4 Stunden berechnen wir pauschal 1/2 unseres
Tagessatzes pro Reisetag.

3.5 Alle Preise gelten zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

3.6 Rechnungen sind grundsatzlich ohne Abzug von Skonto innerhalb
von 14 Tagen zahlbar, andere Regelungen bedirfen der Schriftform.
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Hierbei entstehende Bankkosten werden vom Auftraggeber getragen.
Bei langerfristigen Auftragen erfolgt eine monatliche Abrechnung fir
Teilleistungen

3.7 Aufrechnungs- und Zurlckbehaltungsrechte gegeniber falligen
Zahlungsansprichen sind ausgeschlossen.

4. Sicherung der Leistungen

4.1 Der Auftraggeber anerkennt das Urheberrecht von Damsch Busi-
ness Project Management an den auftragsunabhdangig erstellten Wer-
ken (z.B. Vortragsinhalte). Eine Vervielfaltigung und/oder Verbreitung
der vorgenannten Werke durch den Auftraggeber bedarf der vorheri-
gen schriftlichen Zustimmung von Damsch Business Project Manage-
ment; dies gilt auch fir eine interne Wiederholung des Vortrags beim
Auftraggeber.

4.2 Der Auftraggeber sichert zu, dass den von ihm fiir die Durchfiihrung
des Auftrages zur Verfligung gestellten Werken Urheber- und/oder
sonstige Rechte nicht entgegenstehen.

4.3 Der Auftraggeber informiert den Berater vor und wahrend der
vereinbarten MaRBnahmen laufend Gber samtliche Umstande, die fur
die Vorbereitung und Durchfiihrung des Auftrages von Bedeutung sind.
Eine verantwortliche Kontaktperson wird vom Auftraggeber benannt:
diese ist stets fiir den Auftrag ansprechbar oder benennt bei Bedarf
einen Vertreter(in)

4.4 Damsch Business Project Management verpflichtet sich zur Ge-
heimhaltung samtlicher geschaftlich relevanter Vorgange, die ihm
durch die Zusammenarbeit mit dem Auftraggeber bekannt geworden
sind, auch nach Beendigung des Auftrages.

4.5 Damsch Business Project Management ist berechtigt, seine Dienst-
leistungen in der Folge auch Mitbewerbern des Auftraggebers anzubie-
ten. Dabei wird Damsch Business Project Management Informationen,
die der Kunde als vertraulich bezeichnet hat, nicht gegentber Dritten
verwenden oder verbreiten.

4.6 Kann ein Termin zur Erbringung der Leistung durch den Berater
wegen hoherer Gewalt, Krankheit, Unfall oder sonstigen nicht zu ver-
tretenden Umstanden nicht eingehalten werden, ist Damsch Business
Project Management unter Ausschluss jeglicher Schadenersatzpflichten
berechtigt, die Dienstleistungen an einem neu zu vereinbarenden
Termin nachzuholen. Weitergehende Anspriiche des Kunden auf Scha-
denersatz, Stornokosten oder Reisekosten/-zeiten sind ausgeschlossen,
es sei denn, auf Seiten von Damsch Business Project Management oder
des Trainers/Beraters ldge grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz vor.

5. Haftung

5.1 Damsch Business Project Management haftet dem Auftraggeber,
gleichgiiltig aus welchem Rechtsgrund, fiir die von seinen Mitarbei-
ter/innen vorsatzlich oder grob fahrlassig verursachten Schaden. Eine
Haftung fiir leichte Fahrldssigkeit besteht nur bei der Verletzung we-
sentlicher Vertragspflichten. In diesem Fall wird die Haftung flr ver-
trags-untypische Schaden ausgeschlossen.

5.2 Die Haftung von Damsch Business Project Management flr Schaden
aus etwa fehlerhafter Beratung beschrankt sich, soweit dem Berater
nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallen, auf die Hohe des
Beratungshonorars, in jedem Fall auf einen Héchstbetrag von EUR
250.000.

5.3 Vertragliche Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers gegen
den Berater verjahren in einem Jahr. Der Fristbeginn richtet sich nach
dem Gesetz.

6. Allgemeine Bestimmungen

6.1 Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbe-
dingungen unwirksam sein oder werden, wird dadurch die Wirksamkeit
der Bedingungen im Ubrigen nicht beriihrt. Die Parteien werden die
Bedingungen alsdann mit einer wirksamen Ersatzregelung durchfiihren,
die dem mit der weggefallenen Bestimmung verfolgten Zweck am
nachsten kommt.

6.2 Fiir diese Bedingungen und seine Durchfiihrung gilt ausschlieRlich
deutsches Recht.

6.3 AusschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Anspriiche aus dem Vertrag
zwischen Auftraggeber und Damsch Business Project Management
oder aus diesen Geschéaftsbedingungen ist der Sitz von Damsch Busi-
ness Project Management.



